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Vorvertragliche Information fiir auBerhalb von Geschaftsrdumen geschlossene
Vertrage und fiir Fernabsatzvertrdge zum Softwareprodukt VR-NetWorld
Software

Diese Information gilt bis auf Weiteres und steht nur in deutscher Sprache zur Verfiigung.

Name und Anschrift der Bank Zustandige Filiale
Raiffeisenbank

i. Lkrs. Passau-Nord eG
Nibelungenstr. 14
94113 Tiefenbach

Telefon Telefon

+49 (0) 8509 3010

€/Minute Festnetzpreis, Mobilhdchstpreis 0,42 €/Minute €/Minute Festnetzpreis, Mobilh&chstpreis 0,42 €/Minute

Telefax Telefax

+49 (0) 8509 1329

E-Mail E-Mail

info@rbpn.de

Gesetzlich Vertretungsberechtigter der Bank ist der Vorstand
1. Vorstand Franz Kerschbaum 2. Vorstand Bernhard Bergmann

Name und Anschrift des fir die Bank handelnden Vermittlers/Dienstleisters

Eintragung im (Genossenschafts-)Register (Amtsgericht/Register-Nr.)
Genossenschaftsregister des Amtsgerichtes Passau, Registernummer 916

Steuer- bzw. Umsatzsteueridentifikationsnummer

DE 130962487

Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschéften aller Art und von damit zusammenhadngenden
Geschéften. Die fir die Zulassung von Kreditinstituten zustdndige Aufsichtsbehorde ist die Europédische Zentralbank,
SonnemannstraBe 22, 60314 Frankfurt am Main, Deutschland (Postanschrift: Europaische Zentralbank, 60640 Frankfurt
am Main, Deutschland); die fir den Schutz der kollektiven Verbraucherinteressen zustandige Aufsichtsbehérde ist die
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Stra3e 108, 53117 Bonn bzw. Marie-Curie-Stral3e
24-28, 60439 Frankfurt am Main. MaBgebliche Sprache flr dieses Vertragsverhaltnis und die Kommunikation mit dem
Kunden wéhrend der Laufzeit des Vertrags ist Deutsch. GemaB Nr. 6 Abs. 1 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen
gilt fir den Vertragsschluss und die gesamte Geschéftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank deutsches Recht.
Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandklausel. Die Bank ist der BVR Institutssicherung GmbH und der
Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V. angeschlossen
(N&heres vgl. Nr. 20 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen).

Beschwerdestelle der Bank

Johann Dillinger - Raiffeisenbank i. Lkrs. Passau-Nord eG - Marktplatz 5 - 94116 Hutthurm

Ombudsmannverfahren beim Bundesverband der genossenschaftlichen Bankengruppe:

Darliber hinaus besteht fir Sie fUr die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank die Méglichkeit, den Ombudsmann der
genossenschaftlichen Bankengruppe anzurufen. Naheres regelt die Verfahrensordnung fir die auBergerichtliche
Schlichtung von Kundenbeschwerden im Bereich der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe, die lhnen auf
Wunsch zur Verfligung gestellt wird. Die Beschwerde richten Sie bitte schriftlich an folgende Stelle:

Kundenbeschwerdestelle beim
Bundesverband der Deutschen
Volksbanken und Raiffeisenbanken - BVR
SchellingstraBe 4

10785 Berlin

Informationen zum Softwareprodukt VR-NetWorld Software

Wesentlicher Leistungsumfang:

Die wesentliche Leistung besteht in der Einrdumung eines Nutzungsrechts an einer Software zur
Abwicklung des Zahlungsverkehrs und der Pflege dieser Software. Der wesentliche Leistungsumfang der
Software, der Umfang der eingerdumten Nutzungsrechte und der Umfang der Pflegeleistungen ergeben
sich aus den ,Sonderbedingungen fir die Lizenzierung der VR-NetWorld-Software” It. Anlage.
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Preise:

Derzeit wird ein Lizenzpreis von jahrlich 9,90 EUR erhoben. Die Bank ist berechtigt, Anderungen an der
Vergiitung fir die Uberlassung und Pflege der Software nach billigem Ermessen im Sinne von § 315 BGB
vorzunehmen.

Hinweis auf vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten:
Bei der Nutzung der Software kénnen Dateniibertragungskosten entstehen. Eigene Kosten (z. B. fur
Telefongebuhren, Gebihren des Internet-Providers, Porti etc.) hat der Kunde selbst zu tragen.

Zusatzliche Kommunikationskosten: keine
Leistungsvorbehalt: Keiner

Zahlung und Erfiillung des Vertrages:

Die Bank stellt dem Kunden die Software zum Download zur Verfiigung. Der Kunde zahlt die unter
Preise genannte Lizenzgebihr an die Bank. Der Kunde ergadnzt und unterschreibt den Mietlizenzvertrag
und leitet diesen an die Bank weiter.

Vertragliche Kiindigungsregeln:

Der Kunde beziehungsweise die Bank kann den Vertrag unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von
einem Monat zum Monatsende schriftlich kiindigen.

Mindestlaufzeit des Vertrages: Der Vertrag hat keine Mindestlaufzeit.

Fur den gesamten Geschéftsverkehr gelten ergénzend die beiliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Bank. Daneben gelten die beiliegenden Sonderbedingungen, die
Abweichungen oder Ergdnzungen zu diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen enthalten.

Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher Sprache zur Verfligung. Bei
Anderungsvereinbarungen ergeben sich weiterfiihrende Informationen auch aus der urspriinglichen
Vertragsurkunde.

Information zum Zustandekommen des Vertrags:

Der Kunde gibt gegentiber der Bank ein ihn bindendes Angebot auf Abschluss des Vertrages ab, indem
er den Lizenzschliissel online beantragt. Der Vertrag kommt durch die Ubermittlung des Lizenzschliissels
durch die Bank an den Kunden zustande.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht:

Sie kdnnen lhre Vertragserklérung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer
eindeutigen Erklarung widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung auf einem dauerhaften
Datentrager, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten
gemaf Art. 246 § 2 in Verbindung mit §1 Abs. 1 und 2 EGBGB.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die Erklérung
auf einem dauerhaften Datentrager (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:
Raiffeisenbank i. Lkrs. Passau-Nord eG, Nibelungenstr. 14, 94113 Tiefenbach, info@rbpn.de

Widerrufsfolgen:

Im Fall eines wirksamen Widerrufs wird der Lizenzschlussel gesperrt, die VR-NetWorld-Software ist danach
nicht mehr nutzbar. Sofern der Lizenzpreis schon bezahlt wurde, erstatten wir diesen wieder.

Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserkldrung, fur uns mit deren Empfang. lhr
Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrticklichen Wunsch
vollsténdig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetbt haben.

Besondere Hinweise:

Ende der Widerrufsbelehrung
Ende der Informationsschrift.
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